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Politica de Calidad

Nuestra estrategia es facilitar a nuestros clientes las transacciones relativas al
comercio exterior en lo que hace a la incumbencia del DF, simplificando y reduciendo
los costos de las operaciones de exportacidon e importacién de nuestros clientes, a
través de la asignacién y optimizacién de los recursos, la eficacia de los procesos y a
la eficiencia de nuestro personal.

Buscamos continuar prestando nuestros servicios de calidad, en un marco de:
comunicacidon adecuada, mejora continua, y cumplimiento de los requisitos de
nuestra actividad, de los clientes y de las partes interesadas.

Estamos convencidos que estos aspectos son imprescindibles para mantenernos
como lideres en la regién y garantizar la satisfaccién de nuestros clientes.

Nos proponemos mantener y mejorar un Sistema de Gestion de Calidad que cumpla
con la Norma ISO 9001 -2015.

La Direccién promueve esta POLITICA asegurando que sea comunicada, entendida e
implantada en el Depdsito Fiscal.
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